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 بندي اولویت
هاي طرح

 مطالعاتي
 ةتوسع
 مخابرات
كشور با 
 استفاده از

 هايتكنیك
گيري  تصمیم

 با
معیارهاي 
 چندگانه

  
  کنی  علی ملا  حاج رضا حمید  مهندس :نویسندگان

  وري کارشناس ارشد مدیریت سیستم و بهره
  احمدي دکتر علیرضا علی

  علمی دانشگاه علم و صنعت ایران هیئتعضو 

  
  

  

  چکیده
نظر به گسترش کمی و کیفی مخابرات 

ون مختلف ئدر دنیا و تأثیر آن بر ش
آن در کشور با  ۀجامعه، لازم است توسع

 ۀتوجه به نیازهاي واقعی جامعه و برپای
از . مطالعه علمی و تحقیقی صورت پذیرد

درخصوص  ))طرح مطالعاتی(( 28رو،  همین
آتی  ۀمخابرات کشور در ده ۀتوسع

تعریف گردیده است، با عنایت به 
هاي گوناگون، بررسی این محدودیت

قرار  ))بندي اولویت((ها باید مورد طرح
  .ردگی

در این زمینه، ضمن تعیین تعدادي     
معیار  8(معیار یا شاخص براي مقایسه 
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و درنظر گرفتن تأثیر توأم آنها بر ) معتبر
ها، با استفاده این طرح ۀبندي مطالع اولویت

گیري بنام  از یکی از روشهاي قوي تصمیم
TOPSISبندي و تعیین  ، نسبت به اولویت

  .ارجحیت آنها اقدام شده است
هاي مطالعاتی مزبور هریک طرح    
نامه  توانند خود موضوع یک پایان می

مطالعاتی و تحقیقاتی دانشگاهی را تشکیل 
دهند و یا از هریک از آنها چند طرح 

تر  تر و تخصصی مطالعاتی جزیی) پروژه(
تعریف و مورد تحقیق آکادمیک واقع 

  .گردد
  

 - مخابرات :هاي کلیدي واژه    

-معیارهاي چندگانهگیري با  تصمیم

MCDM-MADM-TOPSIS بندي اولویت - 
  .هاي مطالعاتی پروژه

  

  مقدمه
در  Telecommunicationمخابرات

روبه گسترش  -از نظر کیفی و کمی-دنیا
شمار  هایی از صنعت به است، و از رشته

آید که علاوه بر این که خود داراي  می
اي در تولید درآمد است  جایگاه ویژه

ل جاري میلادي، مبلغی در چنانکه در سا(
میلیارد دلار را مراودات  2000حدود 

در . خود اختصاص خواهد داد تجاري به
فرهنگی، اجتماعی، سیاسی و  ۀتوسع

اقتصادي جوامع مختلف نیز نقش مهمی 
  .کند ایفا می

گیري از خدمات حاصل از این  بهره    
ها و برداري از سیستم صنعت و بهره

ا و جوامع مختلف تجهیزات آن در کشوره
جوامع  ةباید با توجه به خصوصیات ویژ

مزبور صورت پذیرد تا منطبق بر نیازهاي 
هاي موجود در آن واقعی و واقعیت

براي این منظور، ضروري . کشورها باشد
است که استفاده و گسترش مخابرات با 

. جانبه توأم گردد اي علمی و همه مطالعه
 ها و مقدورات مختلفی درمحدودیت

هایی همچون بودجه، نیروي انسانی،  زمینه
شود که در  سبب می... اطلاعات، زمان و
در  ))هاي مطالعاتیطرح((مطالعه و بررسی 

 ))بندي اولویت((مخابرات، به  ۀتوسع ۀزمین
  .نیاز داشته باشیم
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نامه  این مقاله بخشی از یک پایان    
هاي طرح((است که در آن البته  2دانشگاهی
مخابرات کشور طی ده  ۀتوسع ))مطالعاتی

سال آتی، شناسایی و پیشنهاد و سپس با 
هاي گیري از یکی از روش بهره

 (MADM)گیري چندشاخصه  تصمیم
، مطالعه و بررسی آنها TOPSISنام  به

  .قرار گرفته است ))بندي اولویت((مورد 
طور خاص،  حاضر به ۀمقال    
را در این  TOPSISگیري از روش بهره

  .دهد مورد توجه قرار میزمینه 
  

و ضرورت ( مسئلهطرح 

  )هابندي طرح اولویت
هاي طرح((بندي  این مقاله رتبه ۀمسئل

 ۀشناسایی شده براي توسع ))مطالعاتی
از حیث ) آتی ۀدر ده(مخابرات کشور 

  .است ))ارجحیت و اولویت در مطالعه((
 ))طرح مطالعاتی(( 28در اینجا     

خواهیم  می. اند شناسایی و پیشنهاد شده
بدانیم با توجه به تأثیر همزمان تعدادي از 

نام معیار  به(بندي  عوامل مؤثر در اولویت
ها در ، کدام یک از این طرح)یا شاخص

اولویت اول مطالعه، کدام طرح در اولویت 
همین ترتیب، کدام طرح در  به... دوم و

  .گردد واقع می) وهشتم بیست(اولویت آخر 
تواند  الذکر می هاي فوقرحط ۀمطالع    

توسط مراجع دانشگاهی، مراکز تحقیقاتی 
هاي و مطالعاتی، با تکیه بر دیدگاه

رو، با  از این. مهندسی صنایع انجام گردد
هایی که به لحاظ عنایت به محدودیت

امکانات مطالعاتی از نظر بودجه، نیرو، 
وجود دارد، ضرورت ... اطلاعات، زمان و

لعات به خوبی مشخص بندي مطا اولویت
  .گردد می

لازم به یادآوري است که در انجام    
تحقیق حاضر، از برخی مبانی نظري و 

هاي ریاضی مطرح در مهندسی روش
ها و  صنایع براي تجزیه و تحلیل داده

  . ها استفاده استگیري نتیجه
اي که در این تحقیق مورد  مسئله    

ائل بررسی قرار گرفته، ماهیتاً یکی از مس
گیري در مدیریت است که  تصمیم
یابی را براساس مقایسه تأثیرات  گزینه

  .دهد همزمان چندین شاخص انجام می
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جاست که به شرح  در این زمینه به    
گیري  تصمیم((یا  MADMمفهوم 

 MCDMهاي  که از شاخه ))چندشاخصه
گیري چند معیاره است و نیز  یا تصمیم

کار  ق بههاي حل آن در تحقییکی از روش
، TOPSISگرفته شده است، یعنی روش 

لازم به یادآوري است که در . بپردازیم
این  ۀمسئل، مانند MADMمسائل 

و ) یا شاخص(پژوهش، با تعدادي معیار 
  .تعدادي گزینه سروکار داریم

  

  MADM3آشنایی یا
گیري  گروه مهمی از مسائل تصمیم

یابی را باید با  هستند که در آنها بهینه
مختلف و  ))چند معیار((ه به وجود توج

. عموماً متعارض باهم، انجام داد
گونه مسائل را  گیري در این تصمیم

 ))معیاره گیري چند تصمیم((اصطلاحاً 
Multiple) (Criterial Decision 

Making ًیا اختصارا   MCDM نامند می.  
گیري چند معیاره  مسائل با تصمیم    

بندي  مخود به دو دسته عمده تقسی
  :شوند می

گیري چند هدفه  تصمیم -الف
 MODMیا

(Multiple Objective Decision Making)،  

گیري چند شاخصه یا  تصمیم -ب
MADM 

(Multiple Attribute Decision Making).  
 MADMهاي چندشاخصه یادر مدل    
 (alternative) ۀخواهیم بین چند گزین می

 ))شاخص((با توجه به چند  معلوم،
(attribute)  

که روي مطلوبیت هریک از  ))معیار((یا 
هاي مزبور تأثیر همزمان دارند،  گزینه

را   )گزینه ترینمطلوب( بهترین گزینه
و  xnتا  x1شاخص را با  nاگر . بیابیم
 Amتا  A1را با ) آلترناتیوها(ها  گزینه
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 مسئلهنشان دهیم، براي فهم بهتر 
سازي  دلتوانیم از ماتریس ذیل براي م می

 :ریاضی بهره گیریم

 

 

  
 ))گیري تصمیم  ماتریس(( راDماتریس

عبارت  rijدر این ماتریس، عنصر . نامند می
. امiاست از مقدار شاخص ام براي گزینه 

. توانند کمی یا کیفی باشند ها میشاخص
بدیهی است که چنانچه بخواهیم در مورد 

اعمال ریاضی  Dگیري  ماتریس تصمیم
باید این تعابیر کیفی را به انجام دهیم، 

  . هاي خاصی به اعداد تبدیل کنیمروش
با توجه به مطالب یادشده، واضح     

 ۀمسئلاست که در تحقیق حاضر با یک 

MADM  ،مواجه هستیم که، در آن

و  ))ها گزینه((، ))طرح مطالعاتی((تعدادي 

بندي  در اولویت ))عوامل معیاري مؤثر((

ي ما را ))هاشاخص((مطالعات مزبور، 

  .دهند تشکیل می

هاي حل مشهوري براي مسائل روش    
MADM یکی از این روش. وجود دارند -

اي را به خود  ها که جایگاه ویژه
 TOPSISاختصاص داده است، روش 

که ذکر آن - است که به علت مزایایی
  .ایم از آن استفاده کرده -خواهد آمد

  

  4وTOPSIS3روش 

 (-Tecnique for odrderروش 

preference by Similarity to Ideal 

Solution TOPSISI(  روشی است که در
براساس ) بهینه(تر  مطلوب ۀآن، یافتن گزین

 - حال  عین در-آل و تشابه به جواب ایده
) آل منفی عدم تشابه به جواب ضد ایده

به بیان ریاضی، علاوه بر . شود انجام می
آل  یدهام را از نقطه ا I ۀاینکه فاصله گزین

 ۀگیریم، فاصله آن از نقط درنظر می
. دهیم آل را نیز موردنظر قرار می ضدایده

عنوان پاسخ  اي را به کنیم گزینه و سعی می
 ۀاش از نقط بیابیم که علاوه برآنکه فاصله
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- ترین مقدار است، داراي بیشآل کم ایده

  .آل نیز باشد ضدایده ۀترین فاصله از نقط
. متعددي دارداین متد مزایاي       

کارگیري آن مشروط به شرایط  همچنین به
 ةو ملاحظاتی است که رعایت آنها به انداز

کارگیري این روش حائز اهمیت  اصل به
اي در چند  الگوریتم ساده TOPSIS. است

لازم است به مزایاي این . مرحله دارد
  .کارگیري آن اشاره کنیم روش و سپس به

  

  TOPSISمزایاي روش 
هاي در عین سادگی از روش این روش،

 ۀگیري بسیار قوي داراي پشتوانتصمیم
مزایاي چندي را . ریاضی نیرومند است

توان برشمرد که برخی از  براي آن می
هستند و برخی  TOPSISآنها مختص 

نیز  MADMهاي دیگر در سایر روش
  :وجود دارند

گیري در صورت وجود  تصمیم - 1
یعنی به (هاي با مطلوبیت افزایشی شاخص

و ) مثبت ۀصورت متغیري با جنب
یعنی به (معیارهاي با مطلوبیت کاهشی 

حتی (هر دو ) منفی ۀصورت متغیر با جنب

میسر و قابل ) مسئلهتوأم با هم در یک 
- دانیم روش اما همچنانکه می. (انجام است

توانند براي  فقط میAHPهایی مثل 
  )4.مثبت پاسخگو باشند ۀمتغیرهاي با جنب

  

 مخابراتی در ۀزه توسعامرو*

  فرهنگی،اجتماعی، ۀتوسع

  سیاسی واقتصادي جوامع

  کند می مختلف نقش مهمی ایفا

  
بهینه، تعداد  ۀبراي رسیدن به گزین-2  

توان  را می) شاخص(قابل توجهی معیار 
قرار داد، در ) مقایسه(مورد استفاده و 

) AHPمانند(ها حالی که در برخی روش
هایی در این زمینه دیتعملاً و یا ذاتاً محدو

  .وجود دارد
این یک روش ساده و داراي  -3   

سرعت مناسب است و براي تعداد زیاد 
خوبی  ها بهها و شاخص گزینه

  .پاسخگوست
گیري در  در این روش، تصمیم -4   

صورت وجود توأم معیارهاي کیفی و 
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هاي با استفاده از روش(کمی میسر است 
کیفی به مناسب در تبدیل متغیرهاي 

  ).مقادیر کمی

  

  
هایی مثل نظر به اینکه با روش -5   

آنتروپی بخشی از اطلاعات موردنیاز این 
توان از  را می) هاوزن شاخص(روش 

یعنی (گیري  روي اعداد ماتریس تصمیم
دست آورد، این خود  به) اطلاعات موجود

  .آید شمار می یک مزیت دیگر به
صورت خروجی سیستم در آن به  -6   

برتر،  ۀبر تعیین گزین کمی است علاوه
ها به صورت عددي  گزینه ۀبندي کلی رتبه

  این مقدارعددي، همان. شود بیان می
  (Closiness)نسبی   نزدیکی

است مبناي قوي این روش را بیان 
  .دارد می

با توجه به موارد فوق، قابلیت  -7   
تأثیر مقادیر ضریب اهمیت  ةمشاهد

توسط ) هاشاخص یا وزن(ها شاخص
DM بندي  یا آنالیست بر روي رتبه
  5.وجود دارد) به صورت عددي(ها  گزینه
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به هر حال، مزایاي فوق باعث گردید      
که ما نیز در تحقیق حاضر از این روش 
استفاده کنیم؛ البته با تشخیص و رعایت 

کارگیري این روش، که ذیلاً  شرایط به
  .گیرد مورد بحث قرار می

  

  

کارگیري  ط و فرضیات در بهشرای
TOPSIS  

هاي علمی، کارگیري روش اصولاً در به
طور  هاي ریاضی و بهخصوص روش به

هایی از کاربرد ریاضیات  اخص در زمینه
مانند (که با مسائل کیفی یا نظري 

انسانی از جمله مدیریت و  علوم
سروکار دارند، دانستن و ) گیري تصمیم

ایط رعایت مفروضات، محدوده و شر
هاي اعتبار قوانین و صحت فرمول

دقت نتایج  ةپیشنهاد شده، همچنین محدود
ها بسیار و شرایط قابل قبول بودن جواب

ملموس،   هاياز مثال. حائز اهمیت است
گیري چندمعیاره  مسائل تصمیم

(MCDM) روش . استTOPSIS  نیز از
این قاعده مستثنی نیست و رعایت 

در  فرضیات و واقعیات زیربنایی
این . کارگیري آن کاملاً ضروري است به

  :فرضیات عبارتند از
طور  مطلوبیت هر شاخص باید، به - 1

به . باشد) یا کاهشی(یکنواخت، افزایشی 
بیان دیگر، مطلوبیت شاخص اعم از کیفی 

یا تغییر مقدار آن ) Xiیعنی متغیر(یا کمی 
(rij)  یا کاهش(، به صورت خطی افزایش (
  .یابد
  

  ، روشی استTOPSISروش 

تر  مطلوبۀ که در آن یافتن گزین

آل  جواب ایده بر اساس تشابه به

عدم تشابه به  - حال در عین-و

  آل منفی انجام شود ضدایده جواب

  
لازم به توضیح است که برخی از    

در ) به بیان ریاضی متغیرها(معیارها 
اي مثلاً داراي مطلوبیت افزایشی  محدوده

اراي مطلوبیتی و پس از آن محدوده، د
براي . برعکس حالت قبل هستند

ها ، شاخصTOPSISکارگیري روش به
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اي که مورد مقایسه  لااقل در محدوده(باید 
طور یکنواخت کاهشی یا  به) گیرند قرار می

افزایشی باشند تا بتوان بهترین ارزش 
آن،  ))آل ایده(( ةموجود آن را نشان دهند

آل  یدها(( ةبدترین ارزش آن را نشان دهند
  .آن تلقی نمود ))منفی
باید به ) معیارها(ها شاخص -2   
اي باشند که مستقل از یکدیگر فرض  گونه

هاي شوند، لزوم این فرض را در روش
  .کنیم دیگر نیز مشاهده می

همچنان که در الگوریتم این روش  -3   
آل  ها تا نقاط ایده گزینه ۀخواهد آمد، فاصل

را به صورت ) نفیآل م ایده(آل  و ضد ایده
محاسبه  )مربع مقادي(اقلیدسی فاصله 

دلیل این کار آن است که نرخ . کنیم می
ها معمولاً تبادل و جایگزینی بین شاخص

 =نرخ تبادل. (مقداري غیر از واحد است
میزان تغییر مورد پذیرش در مقدار یک 

ازاي یک واحد تغییر در مقدار  شاخص به
  ).شاخص دیگر

  

  TOPSISمراحل روش 

مراحل را  TOPSISبراي اجراي روش  
باید به صورت گام به گام طی کرد که 

هاي مربوطه به چگونگی آن را در کتاب
توانند به  مندان می علاقه. (اند تفصیل آورده
راجعه ماین مقاله  5تا  2 ةمأخذ شمار

  ).کنند
  

هاي مطالعاتی، معیارها معرفی طرح

  2گیري و اعداد ماتریس تصمیم

مخابرات در کشور،  ۀتوسع ۀندر زمی
طرح مطالعاتی را یافتیم و سپس آنها  28

  .معیار مقایسه کردیم 8را براساس 
  

  - )ها گزینه(هاي مطالعاتی طرح

مخابرات  ۀهاي مطالعاتی در توسعطرح
آتی را تحت عناوین  ۀکشور براي ده
، به عنوان A28تا   A1از 1مندرج در جدول 

بندي،  اولویت  ،ي(alternatives)ها  گزینه
هاي براي اطلاع از طرح. تعریف کنیم

توان به  مزبور و روش پیدا کردن آنها می
مراجعه ) 2مأخذ شماره (نامه مربوط  پایان
  .کرد

A1 =ملی فیبرنوري ۀشبک ۀمطالع  
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A2 =مخابرات کابلی  ۀشبک ۀمطالع
  تهران
A3=مخابرات کابلی مراکز  ۀشبک ۀمطالع
  ها و شهرهاي بزرگاستان
A4= مخابرات کابلی  ۀشبک ۀمطالع

  هاشهرستان
A5 =فیبرنوري ۀتولید بهین ۀمطالع 

(DWDM)  
A6 =ةپروژ ۀمطالعTAE  ایران و اتصال

 FLAG ۀبه شبک

A7 =اکسیژن  ةپروژ ۀمطالع
(OXYGEN) 

A8 =ترانک غیرنظامی  ۀمطالع
  )MPT1327استاندارد (

A9 =مانند (ترانک نظامی  ۀمطالع
(TETRA) 

A10 =هاي تمسیس ۀمطالعUMTS 
 DECTو

A11 =هاي سیستم ۀمطالعWCDMA 

A12 =فراخوان  ۀتوسع ۀمطالع
(Paging) 

A13 =هاي میکروسلسیستم ۀمطالع 
One-Phone, GSM 

A14 =هاي سیستم ۀمطالعWLL  براي
  شهرها و روستاهاۀ حوم

A15 =مایکرو ویو با توجه  ۀشبک ۀمطالع
  فیبرنوري ۀبه شبک
A16 =ایل هاي موبسیستم ۀمطالع

  )و ایریدیومICO(اي  ماهواره
A17 =برداري  بهره ۀتوسع ۀمطالع

VSAT 
A18 =برداري از  بهره ۀتوسع ۀمطالع

  اینمارست
A19 =برداري از  بهره ۀتوسع ۀمطالع

  اي سنجش از راه دور اطلاعات ماهواره
A20 =برداري از  امکان بهره ۀمطالع
  مخابراتی اختصاصی ةماهوار
A21 =ةماهوار امکان طرحی ۀمطالع 

  سنجش از راه دور اختصاصی
A22 =ماهواره  ةامکان اجار ۀمطالع

  سنجش از راه دور اختصاصی
A23 =شامل (طرح جامع  ۀمطالع

نامبرینگ، سیگنالینگ، همزمانی، حفاظت و 
  ...)مدیریت شبکه، روتینگ و

A24 =هاي سوئیچ ۀبهین ۀتوسع ۀمطالع
  شهري  شهري و بین
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A25 =مکانات و ا از  استفادهۀ مطالع
   GSMۀتوسع
A26 =سوئیچینگ  ۀتوسع ۀمطالع

  ....)ها وها، سوئیچ ها، تعرفهکانال(الملل  بین
A27 =استفاده از ۀمطالعVOIP 

(Interet Telephony) 
A28 =ۀمطالع ATM,IP  خدمات
  اي هاي شبکهرسانی

  
  –) هاشاخص(معیارها 

آنها  ۀبراي یافتن معیارهایی که بر پای
هاي فوق  زم را میان گزینهلا ۀبتوان مقایس

انجام داد، نخست، با نظرخواهی از اهل فن 
مطالعات تحقیقاتی و کارشناسان  ۀدر زمین

هاي مخابرات، تعدادي  ذیربط در رشته

سپس، با . را یافتیم ))معیار پیشنهادي((
ها و مباحثات بعدي، نسبت به بررسی

جرح و تعدیل آنها اقدام کردیم و با 
هاي آماري نامه و روشاستفاده از پرسش

معیار معتبر رسیدیم که، به  8نهایتاً به 
نامگذاري  X8تا  X1شرح ذیل، بترتیب از 

  :شدند

X1 = در دسترس بودن اطلاعات و آمار
  براي مطالعه و تحقیق

X2 = گستردگی و تعداد کاربردهایی که
  شود از این مبحث نتیجه می

X3 = اهمیت و ارزش اقتصادي نتایج
  العه براي کشورکاربردي مط

X4 = اهمیت و ارزش اجتماعی و فرهنگی
  مطالعه براي کشور

X5 =کار گرفته شده در  سطح فناوري به
  موضوع مطالعه

X6 =سرعت تغییرات فناوري  
X7 =هاي موردنیاز براي تعداد تخصص

  مطالعه
X8 =زمان براي مطالعه  

  - گیري مقادیر عناصر ماتریس تصمیم

ها، اخصها و ش با معلوم شدن گزینه
نوبت به یافتن مقادیر عناصر ماتریس 

به . رسد ها میrijیعنی  Dگیري  تصمیم
تأثیر هر  خواهیم میزان بیان دیگر، می

به ((را ) یا آلترناتیو(شاخص برهر گزینه 
  .بدانیم ))صورت عددي

منظور،درمورد هریک از  این براي 
هاي که شاخص( x6تا  x1هاي شاخص



 

 239

     
فت
هیا
ر

   
   

   
   

   
   

   
   

   
 

ره 
شما

27 – 
ار 

به
81  

ظرسنجی ، از طریق ن)کیفی هستند

از کارشناسان مربوط  ))اي پرسشنامه((
میزان تأثیر هر شاخص براي هر گزینه را 

بدیهی . کنیم به صورت کیفی سؤال می
هاي  ها کیفی و از قبیل واژهاست که پاسخ

براي کمی . هستند... کم، زیاد، متوسط و
هاي  ها از شیوهنمودن این پاسخ) عددي(

با توان بهره گرفت که ما  مختلفی می
 ))مقیاس دوقطبی((استفاده از روش 

(bipolar)3 ،  آنها را به صورت کمی در
از  ))گیري وزین میانگین((با . آوریم می

نهایی هر  ۀهاي دریافت شده، نتیجپاسخ
. آید شاخص براي هر گزینه به دست می

هایی که شاخص(را  x8و  x7هاي شاخص
با نظرخواهی از کارشناس با ) کمی هستند

توان به  بیشتري بیشتري میسهولت 
  .دست آورد

آنگاه نتیجه را به صورت ماتریسی با     
ماتریس ((ستون، به عنوان  8و سطر 28

خواهیم داشت که در  ))Dگیري  تصمیم
اینجا، براي رعایت اختصار، از درج آن 

مندان براي علاقه. (کنیم نظر می صرف

 ةتوانند به مرجع شمار اطلاعات بیشتر می
  .عه نمایندمراج 2

  

  -هااوزان شاخص

هاي مختلف، دانیم که شاخص می
است که  ممکن. هاي متفاوتی دارنداهمیت

شاخصی چندین برابر شاخص دیگر براي 
صورت، آن  در این. ما اهمیت داشته باشد
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بیشتري خواهد  ))وزن((شاخص براي ما 
  .داشت
هاي  ها را به شیوهوزن شاخص    

یا ممکن . وردتوان به دست آ مختلفی می
نظري و مستقیماً  صورت است این وزن به

. اعلام شود (DM)گیرنده  توسط تصمیم
ترکیبی از دو حالت مذکور، به صورت 

نیز قابل حصول  ))اوزان تعدیل شده((
اوزان تعدیل ((در این پژوهش، ما از . است
  .ایم بهره جسته ))شده
ازروش  با استفاده ابتدا کار، این  براي    

، با 4و3ها در تعیین وزن شاخص)) تروپیآن((
گیري، وزن  توجه به اعداد ماتریس تصمیم

ها را محاسبه کرده و سپس از شاخص
مخابراتی  (DM)گیرنده  دید یک تصمیم

ها به نیز وزنهایی پیشنهادي براي شاخص
  .ایم دست آورده

آنتروپی  حاصل از طریق  وزن    
با هشت مؤلفه، هر ( wصورت بردار  به

و وزن معرفی ) کدام براي یک شاخص
 λنیز به صورت یک بردار بنام  DMشده 

به صورت زیر ) با همان تعداد مؤلفه(
 :است

}099/0 177/0 141/0 ،096/0 
01050/0 107/124 ،0/151 ،0/0{W=  

]40،10،20،5،5،5،5[=λ  
  

داراي ( wوزن تعدیل شده به صورت 
آن به صورت  ۀو نتیج WJ ۀهشت مؤلف
  :ذیل است

Ŵ  را در روشTOPSIS کار  خود به
اکنون براي یافتن اولویت . خواهیم برد

پس، مراحل . ها، همه چیز آماده است گزینه
را به مورد اجرا  TOPSISروش

  . گذاریم و به نتایج زیر خواهیم رسید می
}407%730%،580%،396%،861%،25/31 ،

1019/0،2486/0،0/0 {=Ŵ  
  

  تحقیق ۀنتیج
و  TOPSISاعمال روش  ۀنتیج
) هاي مطالعاتیطرح(ها  بندي گزینه اولویت

آمده و امتیاز نسبی اولویت  1در جدول 
هر یک  closiness)مقدار نزدیکی نسبی (

آن درج گردیده  clنیز در زیر ستون 
  .است
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نتایج بدست آمده با انتظار و دید کلی     
کارشناسان توافق مناسبی دارند که 

جزیه و تواند حاکی از گردآوري و ت می
در استفاده . تحلیل صحیح اطلاعات باشد

نزدیکی ((مقادیر  TOPSISاز روش 
معیار خوبی است که به صورت  ))نسبی

ها و میزان نزدیک بودن  کمی، تفاوت گزینه

و دوري از نقطه مقابل (آل  هر کدام به ایده
  .دارد آل را بیان می ایده

هایی که به  همچنین، در مورد گزینه    
بودن   ها یا نزدیکشاخص  ضعلت تعار

ها، قضاوت انسان به شاخص  مقادیر
بندي  طور مستقیم رتبه تواند به سختی می

صحیح کند، چنین روشی راهنماي 
  .  گیرندگان است مناسبی براي تصمیم

  
  
  
  
  

  پژوهشی، رسالت اصلی -مراکز علمی
  هاي کشور استدانشگاه

  
  پیشنهاد مطالعات آتی

 ۀتحقیقات مشابدرخصوص مطالعات و 
محور  3توان پیشنهادهایی در  آتی، می
  :ارائه کرد
هاي آنالیز کارگیري روش به - الف

  مشابه

هاي در تحقیق حاضر، از برخی روش
 ۀکه در رشت- ریاضی و مبانی علمی

مهندسی صنایع مطرح بوده است، استفاده 
هاي دیگر نیز اما بسیاري از روش. شد

 - صنعتی هاي علمی و هستند که در رشته
از جمله در مهندسی صنایع، ریاضیات و 

  هاي کلان علمی درایجاد فرهنگ مطالعه و بررسی
  اي در کشور با کمک هاي توسعهخصوص طرح
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توان از  کاربرد دارند و می-آمار و غیره
هاي تحقیقی مشابه استفاده  آنها در پروژه

  .کرد
  

  
  

  

  مخابرات کشور ۀدر توسع ))هاي مطالعاتیطرح((اولویت 
 +CL  ))طرح مطالعاتی((عنوان   گزینه  اولویت

1  A1 882/0  مطالعۀ شبکه ملی فیبر نوري  
2  A14  هايمطالعۀ سیستمWLL )796/0  )براي حومۀ شهرها و روستاها  
3  A25   مطالعۀ استفاده از امکانات و توسعۀGSM  778/0  
4  A2  736/0  مطالعه شبکۀ مخابراتی کابلی تهران  
5  A23   بامبرینگ، سینگالینگ، همزمانی، حفاظت و مدیریت شبکه، (مطالعۀ طرح جامع

  )روتینگ
707/0  

6  A6  العۀ پروژة مطTAE  ایران و اتصال به شبکۀFLAG  701/0  
7  A28   مطالعۀIP,ATM 700/0  اي هاي شبکهدهی و سرویس  
8  A24  شهري وبین شهري هايسوئیچ بهینۀ مطالعۀتوسعۀPairgain, Access,) 

Distribuation(  
688/0  

9  A27   مطالعۀ استفاده ازInternet (Telephony) VOIP  649/0  
10  A3  582/0  عۀ شبکۀ مخابراتی کابلی و مراکز استان و شهرهاي بزرگمطال  
11  A15  558/0  مطالعۀ شبکۀ مایکروویو با توجه به شبکۀ فیبر نوري  
12  A11  هاي مطالعۀ سیستم(WCDMA)  531/0  
13  A5   و با قابلیت (مطالعۀ تولید بهینۀ فیبر نوري(DWDM  513/0  
14  A12   مطالعۀ توسعۀ فراخوان(Paging)  494/0  
15  A17  برداري از  مطالعۀ توسعۀ بهرهVSAT  480/0  
16  A26  سوئیچینگ بین   467/0  )هاها، سوئیچ ها، تعرفهکانال(الملل  مطالعۀ توسعۀ 
17  A13  هاي میکروسل مطالعۀ سیستمOne-Phone, GSM  460/0  
18  A16  اي  هاي موبایل ماهوارهمطالعۀ سیستم)Ico 457/0  )و ایریدیم  
19  A4  400/0  هامطالعۀ شبکۀ مخابراتی کابلی شهرستان  
20  A19  398/0  اي سنجش از راه دور برداري از اطلاعات ماهواره مطالعۀ توسعۀ بهره  
21  A7   مطالعۀ پروژة اکسیژن(OXYGEN)  382/0  
22  A20  342/0  گیري از ماهوارة مخابراتی اختصاصی مطالعۀ امکان بهره  
23  A10  هاي مطالعۀ سیستمDECT  وUMTS  325/0  
24  A21  268/0  مطالعۀ امکان طراحی ماهوارة سنجش از راه دور اختصاصی  
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25  A22  257/0  مطالعۀ امکان اجارة ماهوارة سنجش از راه دور اختصاصی  
26  A18  248/0  برداري از اینمارست مطالعۀ توسعۀ بهره  
27  A8   استاندارد (مطالعۀ ترانک غیرنظامی(MPT 1327  139/0  
28  A9   مانند (مطالعۀ ترانک نظامی(TETRA 125/0  

 تحقیق ۀهاي مطالعاتی با اوزان تعدیل شده به عنوان نتیج بندي گزینه رتبه -1جدول 

  
  

هایی که در از دیگر تکنیک    
هاي کیفی به صورت گیري شاخص اندازه

هاي  مقادیر کمی وجود دارد مجموعه
در  .توان نام برد فازي و اعداد فازي را می

بندي  گیري جهت رتبه حل مسائل تصمیم
با رعایت شرایط و (هاي دیگري نیز روش

هاي چه در تکنیک -)لازم(مفروضات 
- و چه در تکنیک AHPصریحی همچون 

گیري چندمعیاره  تصمیم((هاي فازي مانند 
  .اند وجود دارند که قابل استفاده -))فازي

  

هاي مطالعاتی مشابه تعریف طرح - ب

  مخابرات کشور ۀبراي آتی

در تحقیق حاضر، موضوع را در حد 
ده ساله امور مخابرات کشور  ۀتوسع

از همین رو، هر جا که نظر . محدود کردیم
کارشناسان، محققان، مدیران و بعضاً 

شدیم، قید  گیر را جویا می مدیران تصمیم
اما . گرفتیم زمانی مزبور را درنظر می

ی ، نوع)آکادمیک(چون در مطالعات علمی 
نگرش به آینده و حرکت جلوتر از زمان 

توان پیشنهاد کرد  نیز مطرح است، لذا می
اي مشابه درخصوص  که مطالعه

امور مخابرات در  ۀمطالعات کلان توسع((
نیز در دستور کار مراکز  ))بعدي ۀیک ده

آنچه مسلم است این . علمی قرار گیرد
هایی که درحال است که برخی از طرح

گروه مطالعات نظري و حاضر صرفاً در 
سال آینده،  گیرند، در ده جدید قرار می

عادي خود را خواهند پیمود  ۀتوسع ۀمرحل
وسوي نهایی آنها از  و پیشرفت و سمت

  .قبل باید مورد مطالعه قرار گیرد
انتقال  ۀمخابرات در زمین ۀتوسع       

هاي  شبکه کامپیوتري و )دیتاي(ها  داده
LANوWAN هایی مانند بر مبناي تکنیک
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ATMکابلی پیشرفت  ۀهاي شبک ، پروژه
از قبیل اکسیژن، استانداردهاي جدید در 

، WCDMAمخابرات سیار مانند 
 ةارتباطات ترانک، وارد شدن به محدود

هاي اختصاصی در  گیري از ماهواره بهره
 ۀمخابرات و سنجش از دور، توسع ۀزمین

میکروسل و  ۀمخابرات سیار در زمین
و  UMTSاي جهانی آن مانند استاندارده

اي،  نظایر آنها، براي طرح چنین مطالعه
  .اي دارند مناسب و آماده ۀزمین
  
انجام مطالعات تحقیقی مشابه  -ج

  براي سایر صنایع

هاي تحقیقاتی و مطالعاتی  ها پروژهطرح
توان براي سایر صنایع  مشابهی را می

هاي تعریف کرد تا در آنها اولویت
. مزبور شناسایی شوند اي صنایع توسعه

- هاي مطالعاتی براي بررسییافتن طرح

هاي معمول هاي علمی و استفاده از روش
هاي صنعتی  مهندسی صنایع در رشته

دیگري همچون برق و انرژي، کشاورزي، 
ساختمان و مسکن، سدسازي و 

رسانی، صنایع شیمیایی و متالوژي،  آب

، و ...شیلات، صنایع سبک و سنگین و
هاي خدماتی از قبیل  در رشتههمچنین 

بهداشت و درمان، آموزش و پرورش، 
هرکدام  بدنی و امثال آنها، خود تربیت
) آکادمیک(علمی  براي تحقیقات   هایی زمینه

هاي ها و سازمانبین دانشگاه مشترك  
  .آیند شمار می به) ذیربط
هاي ایجاد فرهنگ مطالعه و بررسی    

اي در  هاي توسعهکلان درخصوص طرح
پژوهشی، -کشور با کمک مراکز علمی

توانند با  ها میرسالتی است که دانشگاه
توجه به در اختیار داشتن کادر علمی و 

نیروي انسانی  ۀگیري از سرمای بهره
. کارآموز تخصصی، آن را برعهده گیرند

  ..انشاءا
  
  
  
  
  

  منابع و مأخذ
گزارش گروه «ایران؛ شرکت مخابرات  - 1

مربوط به کمیتۀ تحقیق، توسعه و استاندارد 
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نویس ـ پیش) جزوة چاپی(؛ »توسعه و فناوري
  .1378برنامۀ پنجسالۀ سوم ـ تهران، 

نامۀ پایان. (حاج ملا علی کنی، حمیدرضا - 2
-شناخت و تعیین اولویت) کارشناسی ارشد

هاي مطالعاتی پیرامون توسعۀ مخابرات 

به راهنمایی دکتر علی ( کشور در دهۀ آتی؛
کدة مهندسی صنایع دانشگاه علم ، دانش)احمدي

 .1379تهران،  ،و صنعت ایران

هاي گیريتصمیم. اصغرپور، محمدجواد - 3

انتشارات دانشگاه تهران، چاپ  چند معیاره؛
 .1377اول، 

پروژة ... (علی احمدي، علیرضا و  - 4
هاي شناخت آثار اجتماعی سیستم )مطالعاتی

؛ دانشگاه علم و صنعت )بخش دوم( مخابراتی
تحقیقات مخابرات ایران، تهران،  و مرکزایران 
1375. 

نامۀ کارشناسی پایان. (ربیعی، محمود - 5
هاي مهندسی صنایع در کاربرد تکنیک) ارشد

کاربرد روش : مطالعۀ موردي( صنعت سینما
TOPSIS  هاي سینمایی در فیلمجهت انتخاب

دانشکدة مهندسی صنایع ؛ )جشنوارة روستا
هران، تابستان دانشگاه علم و صنعت ایران، ت

1377.
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